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Sehr geehrte Partner,

der Riickblick auf die Ereignisse der letzten Monate hat
ein weiteres Mal bewiesen, was fur ein starkes Team die
gesamte Banner Belegschaft doch ist. Zusammenhalt
und perfektes Krisenmanagement waren mehr denn
je gefragt: Das Thema COVID-19 wurde bei Banner von
Beginn an nie auf die leichte Schulter genommen. Nicht
zuletzt deswegen konnten die richtigen MaBBnahmen
gesetzt werden, um die turbulente Zeit gemeinsam er-
folgreich durchzustehen.

Der rasch installierte Krisenstab agierte vorausschau-
end und stets zum richtigen Zeitpunkt: Regelmaflige
Meetings, Guidelines und Kantinenregelungen wurden
ins Leben gerufen. Homeoffice-Regelungen wurden
umgesetzt, die Produktion — dhnlich wie bei unseren
Erstausristerkunden - fiir zwei Wochen ausgesetzt.
Damit alle Arbeitsplatze und vor allem die Gesundheit
unserer Mitarbeiter geschiitzt werden konnten, wurden
kurzfristig Kurzarbeits-MaBnahmen fiir Fabrik und Nie-
derlassungen umgesetzt. Banner hatte in der Zeit des
Lockdowns keinen einzigen Corona-Fall in der Fabrik,
was auch fiir die Arbeit des Krisenstabs spricht.

Veranderungen wie diese zeigen die Bedeutung eines
gut eingespielten Teams, das gemeinschaftlich flexibel

“ Andreas Bawart

reagieren kann. Seit jeher sehen wir uns nicht nur als
Unternehmen, das sich an Veranderungen wie aktuelle
gesellschaftliche Situationen, Digitalisierung oder In-
dustrie 4.0 anpasst, sondern wollen den Wandel aktiv
mitgestalten. Fir uns bedeutet das, unsere Prozesse in
samtlichen Abteilungen regelmaflig zu hinterfragen.
Selbstreflexion und Qualitatskontrolle im Rahmen des
KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) steht bei
Banner an der Tagesordnung. Durch die Digitalisierung
und die Umbriiche ergeben sich Chancen, um Produkte,
Ablaufe und Servicequalitat weiter zu optimieren.

Ein groBBer Dank gilt unseren Mitarbeitern fiir die he-
rausragenden Leistungen sowie unseren treuen Kun-
den, die auch in und nach Krisenzeiten mit uns gemein-
sam die Zukunft gestalten. Wir freuen uns, zusammen
mit lhnen und der gewohnten Dosis Innovationskraft
und Biiffelpower wieder voll durchzustarten!

Y e >—

Thomas Bawart

.

Kaufmannischer Geschaftsflihrer

Technischer Geschaftsfiihrer
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BLICKRICHTUNG: ZUKUNFT

DIGITALE TRANSFORMATION BEI Banner

Social Media, Big Data, Cloud
Services, Smart Devices, Inter-
net of Things, Chatbots, Robo-
ter, Bubble-Algorithmen, Zero
Screen, Deep Learning, Arti-
ficial Intelligence, Blockchain
— Diese Begriffe und Phano-
mene, die sicherlich nicht
allen bekannt sind, sollen die
digitale Zukunftsfahigkeit der
Unternehmen bestimmen.

en Mitspieler oder Entwicklungen

auf dem Weg zur digitalen Trans-
formation. Wohin wird uns diese Reise
fihren? Der Management Guru Rein-
hard K. Sprenger formuliert die aktuelle
Entwicklung folgendermallen: ,Heute
ist der langsamste Tag Ihres Lebens! Alle
weiteren Tage werden schneller

Es vergeht kaum ein Monat ohne neu-

RASANTE VERANDERUNGEN

Das Umfeld, in dem Unternehmen agie-
ren, verandert sich durch die technolo-
gischen und gesellschaftlichen Entwick-
lungen rasant. Wir kénnen und ddrfen
diese Verdnderungen nicht ignorieren,
sondern mussen uns auf die Chancen fo-
kussieren. Denn schon in einem alten chi-
nesischen Sprichwort wurden die mog-
lichen Sichtweisen treffend formuliert:
Wenn der Wind der Verdnderung weht,
bauen die einen Mauern und die anderen
Windmuhlen!

POTENZIALE ERKENNEN,

CHANCEN NUTZEN

Wir bei Banner gehen das Thema sehr
proaktiv an. Das bedeutet jedoch nicht,
dass wir alles Bestehende verwerfen, son-
dern wir nutzen nun neue Mdglichkeiten
der Digitalisierung: So kénnen wir unsere
Stérken entwickeln und dadurch unsere
Kundenzentrierung noch weiter ausbau-
en. Nur so kann der zukUnftige Unterneh-
menserfolg garantiert werden. Wie wollen
wir das erreichen? Ich stimme auch hier
mit Sprenger Uberein, dass der Treiber
des Wandels der Mensch ist. Technologie
kann nur eine Folge sein. Daher ist die

Qualifikation der eigenen Mitarbeiter ein
wesentliches Erfolgskriterium, wenn es
darum geht, Banner erfolgreich zu digi-
talisieren.

Wir sehen folgende Handlungsfelder fur
eine erfolgreiche digitale Transformation:

Kundenorientierung: Den Fokus auf
die Kundenorientierung, personalisier-
te Angebote und digitale Kommunika-
tions- und Absatzkandle legen.

Neue digitale Strategien und Ge-
schaftsmodelle: Mit neuen Tech-
nologien bestehende Angebote hin-
terfragen, um neue oder erweiterte
Leistungen zu erbringen. Neue Platt-
formen nutzen sowie mit Koopera-
tionen innovative  Geschdftsfelder
entwickeln.

Neue Ansitze in Fiihrung, Kultur
und Arbeit: Die Fihrungsgrundsatze
missen angepasst werden. Kreativi-
tdt und Innovation prdgen den Digital
Leader.

Optimierte und automatisierte
Prozesse: Prozesse sind standardisiert,
schnell und effizient zu gestalten. Die
Automatisierung bzw. Digitalisierung

Christian Ott,
Chief Information/
Digital Officer

der Prozesse ermoglicht eine medien-
bruchfreie Vernetzung von Teilaufgaben.

Digitales Marketing: Die Verflgbar-
keit und Analyse von Kunden-, Pro-
dukt- und Absatzdaten ermaoglichen
eine laufende Optimierung von Verkauf
und Marketing.

Neue Technologien: Neue Techno-
logien in Bezug auf Industrie 4.0 bzw.
Internet of Things mdussen Uberlegt
und kombiniert im Unternehmen ein-
gesetzt werden.

Anwendungsplattformen und Cloud:
Zur effektiven Datennutzung bedarf es
flexibler und von Uberall her zugang-
licher Infrastruktur und integrierter
Plattformen. Dabei wird eine hochst-
maogliche IT-Security obligatorisch.

Ich sehe es als meine grundlegende
Aufgabe, Konzepte fur die digitale
Transformation bei Banner aufzuzeigen
und voranzutreiben. Damit diese Missi-
on auch gelingen kann, ist es unabding-
bar, dass wir sowohl intern als auch Uber
die Unternehmensgrenzen hinaus mit
unseren Kunden und Partnern intensiv
kooperieren.
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AUSBLICK

BATTERIEGESCHAFT MUTIERT ZUM
GANZJAHRESGESCHAFT

Die globale Klimaveranderung mit héheren Temperaturen zeigt auch Auswirkun-
gen auf die monatliche Absatzverteilung bei den Starterbatterien. Banner agiert
vorausschauend, damit Kunden Zusatzgeschafte erfolgreich nutzen kénnen.
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ie Absatzkurven mit teilweise ex-
Dtremen Spitzen von Dezember bis

Februar sind in den letzten Jahren
abgeflacht, und das Batteriegeschaft ver-
andert sich zusehends von einem Saison-
zu einem Ganzjahresgeschdft. Einerseits
fallen damit interessante Zusatzgeschafte
bei einer extremen Kaltewelle weg, aber
andererseits ist das Geschéaft dadurch
etwas planbarer geworden.

Banner KANN HOHE

ERWARTUNGEN ERFULLEN

Wir registrieren eine verminderte Bereit-
schaft unserer Kunden zur Winterbevor-
ratung und Einlagerung und damit ver-
bunden eine erhohte Erwartungshaltung
fur sehr rasche Lieferung, wenn es dann
doch einmal etwas kélter wird. Banner
ist auf diese Entwicklung sehr gut vor-
bereitet: Im Zentrallager und in Uber 25

KL %

Franz A. Mérzinger
Marketing- und
Vertriebsleiter

Auslieferungslagern werden europaweit
entsprechende Mengen fur allfdllige Ab-
satzschwankungen bereitgehalten.

Unsere Kunden koénnen sich darauf ver-
lassen, dass Banner auch kurzfristigen Be-
darf schnell und termingerecht erfullen
kann. Damit durfen unsere Kunden auch
zuklnftig damit rechnen, allfdllige Zusatz-
geschdfte erfolgreich nutzen zu kénnen.
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NEUES PROGRAMM

NUTZFAHRZEUG-STARTERBATTERIEN 2020

Banner ist seit Jahrzehnten ein anerkannter Spezialist fir hochwertige
Starterbatterien im Nutzfahrzeugbereich. Das Sortiment wird laufend

um innovative Produkte und Features erweitert.

wie DAIMLER oder LIEBHERR in der Erstausstattung auf

unsere Produkte. Das Banner Programm fUr die Nachri-
stung, die Produktreihe Buffalo Bull, erhebt den Anspruch eines
modernen und fihrenden Qualitdtsangebots am Markt.

N icht zuletzt deshalb vertrauen renommierte Hersteller

»Gold” Buffalo Bull EFB: Topprodukte fUr die hochsten
Energieanforderungen, u. a. im Fern-LKW-Einsatz

»Silber” Buffalo Bull SHD: moderne SHD-Batterien fur die
gangigsten, europdischen Lastkraftwagen

»Black” Buffalo Bull: breites Produkt-Programm fir Nutz-
fahrzeuge und Landmaschinen

VOR DIESEM HINTERGRUND HABEN WIR UNSERE
BUFFALO BULL SERIE WIE FOLGT UBERARBEITET:
Erweiterung des EFB-Programms um eine zusatzliche 150Ah-
Type (A-Box)
Verwendung von Blei-/Calcium-Gitter in Streckmetal-Technik
(Expanded metal) auch bei den gangigsten Buffalo Bull Typen.
Dadurch ist bei normalen Einsatzbedingungen die
Wartungsfreiheit (kein Wasser nachftllen) Gber die Nutzungs-
dauer gegeben
Umstellung der meisten Garnituren auf
umweltfreundliche schwarze Kdsten/
Deckel mit Rezyklat-Anteilen

BUFFALO BULL EFB,, GOLD”

+ Die Bordnetzbatterie im Nutzfahr-
zeugsektor muss vermehrt erhéhte
Anforderungen erfillen, z.B. Komfort-
funktion im Fern-LKW oder Integral-
heckverbau der Batterie.

- Fir diese hartesten Anforderungen
hat Banner die neue Buffalo Bull
EFB entwickelt und 2018 am Markt

BUFFALO BULL

fahrzeug.

SHD PROFESSIONAL ,SILBER”

« Bringt volle Power in jedes Nutz-

Glinther Lemmerer
Leiter Export & Produktmanagement
Starterbatterien

Da in der LKW-Erstausristung seit Jahren nur mehr geschlossene
Batterien mit Block- oder Doppeldeckel verbaut werden, ha-
ben wir uns zur folgenden Sortiments-Straffung bei SHD-Typen
entschieden und gleichzeitig die Nachfolge-Typen SHD PRO-
fessional repositioniert:
o Streichung der SHD 640 35 (A-Box) =>

Alternative: SHD PRO 645 03
o Streichung der SHD 680 32 (B-Box) =>

Alternative: SHD PRO 680 08
o Streichung der SHD 725 11 (C-Box) =>

Alternative: SHD PRO 725 03

Fur weiterfihrende Informationen zu den umgesetzten Ande-
rungen kontaktieren Sie bitte die Banner Website oder Ihren per-
sonlichen Banner Ansprechpartner. Wir sind Uberzeugt, dass wir
mit unserem Buffalo Bull Programm im Qualitdts-Wettbewerb
optimal aufgestellt sind und wir auch in den ndchsten Jahren
unsere Marktanteile im Nutzfahrzeug-Segment weiter ausbauen
konnen!

. BUFFALO BULL,,SCHWARZ"

» Verlassliche Technik und Qualitat.

+ Breites Sortiment fiir diverse NFZ-
und Landmaschinen Anwendungen.

+ Zwei Hochstrom-Typen 650 11
(1.150A) und 680 11 (1.400A) flr
Spezialfahrzeuge mit hohen Schlepp-
lasten (z.B. bei Hydraulikaggregaten),
die beim Start mitbetatigt werden
mussen. Einsatz bei Kehrmaschinen,
Hochdrucksptilwagen, Baumaschinen
oder Pistengeraten.

NEU: Verwendung von Blei-/Calcium-
Gitter in Streckmetal-Technik (Expan-
ded metal) auch bei den gangigsten
Buffalo Bull Typen. Umstellung der
meisten Garnituren auf umwelt-

eingefihrt.
NEU: Erweiterung um die zusatzliche
Type EFB 650 17 (A-Box).

« Super Heavy Duty Batterien fur
moderne LKW mit hohem Energie-
bedarf, besonders im Fernverkehr
und Bus-Einsatz.

« Ersatzbatterie fur Daimler ACTROS
und andere Original-Batterien euro-
paischer Hersteller.

NEU: Streichung der 3 SHD-Typen
640 35/680 32/725 11 zugunsten der

modernen SHD PROfessional Modelle.

freundliche schwarze Kasten/Deckel
mit Rezyklat-Anteilen.
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DATEN-
AUSTAUSCH
IN DER ERST-
AUSRUSTUNG

g

Harald Fiebiger
Business Area Manager OEM/OES

Die COVID-19-Gesundheitskrise zeigte ein-
mal mehr, wie wichtig optimale interne und
externe Informationsflisse sind.

So konnte auf die Produktionsstopps unserer Erstausristerkun-
den sowie das Wiederhochfahren stets optimal reagiert werden.
Nach einer kurzen Phase des Stillstands, die mit Homeoffice und
Kurzarbeit Uberbrickt wurde, hatten bereits ab Juni fast alle un-
serer ErstausrUsterkunden wieder Bedarf an hochwertigen Ban-
ner Produkten. Die Ereignisse verstarken ,Local Sourcing’, also
die Zusammenarbeit mit zuverldssigen Partnern mit moglichst
kurzen Lieferketten und Uberschaubaren Risiken. Banner punk-
tet neben diesen Faktoren auch mit idealen Datenaustauschpro-
zessen.

DATENAUSTAUSCH BEI Banner:

1. Uber die diversen B2B-Portale finden die Ausschreibungen der
Automobilhersteller statt, sowohl die Vorgaben des Kunden als
auch das Angebot des Lieferanten werden hier eingestellt.

2. Nach Auftragsvergabe bekommt Banner Uber die Portale Lie-
fervertrdge und Rahmenbestellungen, welche die Rahmenbe-
dingungen und Preise festlegen sowie Informationen zu Logi-
stik, Qualitdtsanforderungen, Kapazitdten u.v.m.

3. Die Lieferabrufe der einzelnen Produktionswerke der Kunden
laufen via EDI-Verbindung direkt in unser ERP-System (Oxaion)
und enthalten sowohl die zu liefernden Mengen bis zu einem
Jahr im Voraus als auch die tdglichen Feinabrufe. Daraus ergibt
sich die Produktionsplanung von der Plattenfertigung bis zur
Batteriemontage und zur Containerformation (CF).

4. Uber einen 2D-Code, dessen Inhalt der Kunde vorgibt, wird
jede einzelne Batterie auch beim Kunden einem bestimmten
Fahrzeug zugeordnet.

5. Zur Steuerung der Eingangslieferprozesse beim Kunden wird
per EDI oder Uber spezielle Anwendungen in den B2B-Portalen
ein Lieferavis (ASN-Advance shipping notice) Ubermittelt, das
alle Daten der Lieferung enthdlt. Beim Wareneingang wird auch
der 2D-Code der Batterie fUr optimale Rickverfolgung vom
Kunden erfasst.

6. SchlieBlich Gbermittelt der Kunde Uber die Portale dann soge-
nannte ,Self-hill-invoices’, Zahlungsavisen sowie Reklamations-
anzeigen und Prifberichte.

DVSE DATEN

DIGITALES DATEN-
MANAGEMENT AUF
PRODUKTEBENE!

Daten sind die Basis erfolgreicher
Vermarktung.

Is Unternehmen im Internet prasent zu sein und digi-

tale Daten zu liefern, ist heute keine Prestigeentschei-

dung mehr, sondern eine marketingstrategische
Notwendigkeit. Denn guten Kunden lduft man nicht nach
- guten Kunden kommt man entgegen! Ihre Kunden und
potenzielle Neukunden informieren sich immer mehr online
Uber Produkte und stellen Produktvergleiche an.

ALLES FUR EIN ERFOLGREICHES BATTERIEBUSINESS
In den Banner DVSE Daten steckt alles, was Sie und lhre
Mitarbeiter fir ein erfolgreiches Batteriebusiness wissen
missen. Genau aus diesem Grund bietet Banner via DVSE
Topmotive (Europas Marktfiihrer in punkto Katalog-, Informa-
tions-, Warenwirtschafts- und Dealer-Management-Systeme
fur den Independent Automotive Aftermarket) permanent
aktuelle automotive Daten aus der Batteriewelt an. Neben
der simplen Artikeldirektsuche bietet die DVSE topaktuelle
Teilezuordnungen, Typenvergleiche, Arbeitswerte, Inspekti-
onsdaten und vieles mehr. Weiters bieten wir mit der Artikel-
direktsuche unseren Vertriebspartnern einen zusatzlichen
Service. Nitzen Sie diese Plattform und die Moglichkeit der
Online Datenabfrage und generell der Prozessoptimierung!
Die Bedienung und Userfihrung ist logisch, intuitiv mit
klarem, Ubersichtlichem Aufbau gestaltet.

EIN KONGENIALES DUO IN VORBEREITUNG

Derzeit arbeiten wir intensiv an einer weiteren Optimierung:
Innerhalb der nachsten drei bis flinf Jahre soll der DVSE Top-
motive Teilekatalog TecCat mit Banner Daten und wegwei-
senden Funktionen mit einer intelligenten B2B e-Commerce
Losung verknUpft werden. Auch der Banner Webshop absol-
viert momentan einen Testlauf in Osterreich. Er wird mit den
gewonnenen Erkenntnissen zeitnah in einem iterativen Pro-
zess verbessert und ein Roll-out Plan flr Europa vorbereitet.
Im Kundenmagazin Biffelpost informieren wir Sie weiterhin
Uber die aktuellen Entwicklungen.

ERFOLGSFAKTOR DATEN:
Banner DVSE DIGITALDATEN IM E-KATALOG TecCat

TecCat

Der e-Katalog Banner TecCat ist ein Teileinformati-
onssystem fiir die Kfz-Branche mit niitzlichen Infor-
mationen und effektiven Losungen zur korrekten
Batterieidentifikation, effektiven Vermarktung und
reibungslosen Zusammenarbeit.
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ER BESTICHT MIT:
Uber 360 Artikeldaten
mehr als 840 Produktbildern
Uber 23 Videolinks
Artikelsuche via mehr als 8.000 OE-, Ge-
brauchs- und Vergleichsnummern von
A wie Audi bis Z wie Zastava.
einer Ubersichtlichen Fahrzeugsuche
nach  Hersteller/Modell/Baujahr ~ fir
39.000 PKW, tber 16.000 NKW (Busse,
LKW) sowie neuerdings auch mehr als
15.000 Motorrader.

BASISFUNKTIONALITATEN
KURZ NOTIERT:
Neben der simplen Artikeldirektsuche
samtlicher Banner Batterien und Zubehor-
artikel bieten wir:
Einfache Universalteilesuche fir Zube-
horartikel wie beispielsweise Ladege-
rate.
Arbeitswerte AWDOC, z.B. fur Batterie-
wechsel, bei jedem PKW/NKW (Busse
und LKW), die Arbeitszeit ist als Richt-
wert integriert.
Inspektionsdaten.
Artikel-/Fahrzeughistorie.
Topaktuelle Batteriezuordnungen.
Batterietypenvergleiche - markierte
Artikel vergleichen - durch Anklicken
von zwei Batterietypen.
Fur Deutschland gilt: Fahrzeugsuche

nach KBA Nummer (Fahrzeugtyp beim
Kraftfahrt-Bundesamt), einfache Einga-
be von HSN (Herstellerschlisselnum-
mer) und TSN (Typschlisselnummer)
aus dem Fahrzeugschein/Zulassungs-
bescheinigung ist machbar.

Optional fur diverse Lander Europas in
Vorbereitung bzw. falls notwendig: Ein-
fache und schnelle Batterieidentifikati-
on via Kennzeichensuche moglich.
Weiters permanenter Datenabgleich
der Herstellerdaten zur verbesserten
Fahrzeug- und Teileidentifizierung.

Mit diesem e-Katalog Banner TecCat
bieten wir unseren Vertriebspartnern
einen zusatzlichen Service und das
kostenlos!

Jeder Kunde und Vertriebspartner kann
via Vertrag mit Banner, ohne Gebtihren,
diesen Katalogcontent online im eigenen
e-Katalog verwenden!

FOLGENDE MOGLICHKEITEN ZUR
DATENNUTZUNG EXISTIEREN

(DVSE Topmotive Daten im TecDoc Datei-
format 2.4A):

+ Sie haben einen elektronischen
Teilekatalog von der Fa. DVSE Top-
motive:

In diesem Fall werden Ihnen die Banner
Daten automatisch angezeigt.

Sie haben einen hauseigenen Teile-
katalog, der TecDoc/TecAlliance
Daten verwenden kann:

In diesem Fall mussen Sie bitte eine
Daten-Nutzungsvereinbarung mit Ban-
ner unterzeichnen. Dann bekommen
Sie von uns die Daten kostenlos Uber
einen FTP-Server Zugang zum Down-
load bereit gestellt und integrieren
diese dann auf eigene Kosten in lhren
Katalog.

Sie haben bereits einen elektro-
nischen Teilekatalog von der Fa.
TecDoc/ TecAlliance: In diesem Fall
mussen Sie bitte auch eine Daten-
Nutzungsvereinbarung mit Banner un-
terzeichnen. Dann bekommen Sie von
uns die Daten kostenlos Uber einen
FTP-Server Zugang zum Download be-
reit gestellt. Sie Ubermitteln diese dann
gemeinsam mit der Nutzungsvereinba-
rung an TecDoc und bitten um Einspie-
lung der Daten in Ihren Katalog. Die da-
mit verbundenen Manipulationskosten
werden lhnen von TecDoc in Rechnung
gestellt. Nutzen Sie diese Plattform und
die sich daraus ergebenden digitalen
Maoglichkeiten.
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WETTBEWERBSVORTEILE DANK

DIGITALISIERUNG

Im Rahmen der Digitalisierung nutzt Banner die Chance, den gemeinsa-

men Prozess zu betrachten und keine Inselldsungen zu schaffen.

igitalisierung ist kein Selbstzweck,
Des geht um die Steigerung der
Wettbewerbsfahigkeit, — Effizienz
und Kundenorientierung. Das Gesamtopti-

mum wird nur erreicht, wenn alle Prozesse
ineinandergreifen.

DIGITALISIERUNG IM EINKAUF
Digitale Technologien bieten im Einkauf
unzahlige Mdglichkeiten. Ein Teil der Be-
stellungen bei Lieferanten laufen schon
fast komplett automatisch vom Bedarf bis
zur Lieferung ab. Die Rechnungskontrol-
le ist noch nicht integriert, was jedoch ab
Sommer umgesetzt wird. Der Einkauf soll
sich nur mehr um diese Falle kimmern,
wo es Abweichungen (Preis, Qualitat, Men-
ge, Liefertermin) gibt. Alle anderen sollen
bestmdglich automatisiert ablaufen. Daftr
ist eine enge und offene Zusammenarbeit
mit den Lieferanten nétig.

Weiters ist die Uberwachung von Liefer-
ketten in unsicheren Zeiten (Handelsstrei-
tigkeiten, COVID-19) im Rahmen eines Ri-
sikomanagements ein wesentlicher Faktor,
um Wettbewerbsvorteile zu generieren.
Das Monitoring von Lieferanten und Trans-
portwegen lduft automatisch und fast in
Echtzeit ab, um frihzeitig auf Disruptionen
innerhalb der Supply Chain reagieren zu
konnen.

PROAKTIVES RISIKOMANAGEMENT

Unser proaktives Risikomanagement hat
es ermdglicht, auch in Zeiten der COVID-
19-Krise, die Versorgung mit Produktions-
materialien und Schutzausristungen wie
Feinstaubmasken, ohne die eine Produkti-
on in den Bleibereichen nicht laufen darf,
aufrecht zu erhalten. Die enge Kommu-
nikation mit unseren strategischen Liefe-
ranten, die auch aus Italien, Frankreich oder
England —also Lander, die von Corona sehr
stark betroffen waren — kommen, war ein
wesentlicher Erfolgsfaktor. Somit konnten
wir schon bei den ersten Anzeichen von

maoglichen Lieferunterbrechungen rasch
und rechtzeitig reagieren. Oftmals war es
aber nicht nur die Produktion beim Liefe-
ranten, sondern der Transport der Ware zu
Banner, der uns Sorgen bereitet hat. Trans-
portzeiten haben sich verldngert und es
war schwer, Uberhaupt LKWs zu bekom-
men. In solchen Krisenzeiten hilft es, auf
langjahrige Partner zu setzen, auf die man
sich verlassen kann.

LIEFERANTENMANAGEMENT ALS
ERFOLGSFAKTOR

Diese Situation zeigt auch, dass Lieferan-
tenmanagement in Zeiten, wo alles funk-
tioniert, nicht vernachlassigt werden darf,
damit es dann lauft, wenn man es beno-
tigt. Man muss seine Materialgruppen, Lie-
feranten und Abhédngigkeiten kennen, fur
Krisenzeiten vorbereiten und im Vorfeld
Optionen erarbeiten, auf die man dann
zurlckgreifen kann. Die Lage wird un-
serer Einschdtzung nach noch auf Monate

Thomas Schmidt
Einkaufs- und Logistikleiter

hin angespannt bleiben. Es ist zwar in der
Zwischenzeit wieder ein gewisser Grad an
Normalitdt eingekehrt, wir sind aber wei-
terhin wachsam und stehen in enger Ab-
stimmung mit unseren Lieferanten und
Logistikpartnern.

NEUES INFORMATIONSSYSTEM

IM AUFBAU

Wir werden uns in Zukunft noch starker mit
der externen Logistik beschaftigen, um die
Warenstrome besser kontrollieren zu kon-
nen. Im Import aus Asien setzen wir dies
gerade um und bauen ein Informationssy-
stem auf, um zu sehen, wo sich die Waren
befinden. Wir erhoffen uns dadurch ge-
nauere Informationen zu Lieferzeiten und
-terminen. Die Mdglichkeiten der Digitali-
sierung werden weiter zunehmen und wir
setzen alles daran, diese im Sinne unserer
Mitarbeiter, Lieferanten und Kunden opti-
mal zu nutzen.
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AGS NEUPROJEKTE

Banner BATTERIEANLAGEN IN DER TIWAG/TINETZ

Die TIWAG, Tirols grofSter Energieversorger, verwendet in 9 Grol3kraftwerken und
30 Kleinkraftwerken Banner Batterieanlagen zur sicheren Stromversorgung.

azu kommen
noch 500
Stationen

der  TINETZTiroler
Netze GmbH in ganz
Nord- und Osttirol,
die mit Banner Bat-
terien ausgestattet
sind. Die TIWAG/
TINETZ betreibt zu-
dem eine Richtfunk-
schiene mit 53 Sta-
tionen. Die hochste
Richtfunkstation, die
mit Banner Batterien
ausgestattet ist, liegt
auf 2208 Metern
Seehohe auf dem
Krahberg/Venet in
Zams.

VERTRIEB

UBERSICHT DER KRAFT-
WERKSSTANDORTE DER TIWAG:

Kaunertal-Kraftwerk 392MW
KW Imst 8OMW
KW Silz 781 MW
KW Kihtai 130MW
KW Kirchbichl 19MW
KW Langkampfen 32MW
KW Kalserbach 12MW
KW Amlach 60MW
Achensee Kraftwerk 79MW

NEUAUFSTELLUNG VON Banner IN DER TURKEI

Banner optimiert die Vertriebsstruktur in der Turkei.

m September 2018 hat die Vertriebs-

firma Banner Turkei nach rund sieben

Jahren ihre operative Tatigkeit einge-
stellt. Die Grinde dafur lagen im massiven
Verfall der turkischen Lira, der rasant ge-
stiegenen Inflation und im schwierigen
wirtschaftlichen Umfeld in der Turkei.

Gleichzeitig hat Banner Plane fur eine al-
ternative Vertriebsorganisation geschmie-
det, um in diesem strategisch wichtigen
Absatzmarkt weiterhin vertreten zu sein,
der durch die folgenden Eckdaten charak-
terisiert werden kann:

Rund 21 Mio. Fahrzeuge (PKW & NFZ2)
im Bestand

Rund 1,5 Mio. Fahrzeuge werden
jahrlich in der Turkei gebaut:

PKW: u. a. Ford, Toyota, Renault, Fiat
NFZ: u. a. Daimler Trucks, MAN

Rund 5 Mio. Stlick/Jahr Batteriemarkt
Nachristung

Niedrige Batterielebensdauer von rund
4 Jahren (heilse Sommer, kalte Winter)

Die Turkei ist ein extrem umkdmpfter
Marktplatz fur Starterbatterien. Dennoch
hat Banner in sehr kurzer Zeit den Wieder-
einstieg in den turkischen Markt geschafft.
Ganz wesentlich ist dabei, dass die Zusam-
menarbeit mit Herrn Kerem Percin als Ban-
ner Country Manager Turkei fortgefiihrt
werden konnte. Der Kollege ist nun ins
Banner Export-Team eingegliedert und hat
in der Turkei die Suche nach regional tati-
gen Importeuren fur die Banner Marken-/
Qualitatsbatterien aufgenommen.

Kerem Percin
Country Manager Turkei

NEUE VERTRIEBSSTRUKTUR

IM AUFBAU

Bereits innerhalb der ersten zwolf Monate
konnten in sechs von zehn Prioritatsre-
gionen Liefervereinbarungen mit Grof3-
héndlern abgeschlossen und die Marktbe-
arbeitung mit Banner Batterien begonnen
werden. Wir wiinschen unserem Coun-
try Manager, Kerem Percin, viel Erfolg
bei der Komplettierung der Vertriebs-
struktur und dem weiteren Ausbau
der Banner Marktanteile in der Tiirkei!




Banner

Banner TIPP

WINTERTIPP:
VOLLE POWER

FUR IHR BATTERIEGESCHAFT!

Bei Dauerfrost kein Dauerfrust.

ngesichts der kommenden Minus-
Agrade gilt Ihre besondere Aufmerk-

samkeit dem  Batteriebusiness.
Streikende Batterien werden bei eisigen
Temperaturen zu Startproblemen fihren.
Das ist lhre Chance, um wertvolle Zusatz-
verkdufe zu generieren. So machen Sie es
richtig!

1. BATTERIECHECK ANBIETEN

Volle Kaltstartleistung oder doch lieber
die Autobatterie austauschen? Banner
Vertriebspartner sind auf diesen Fall vor-
bereitet.

Der nachste Winter kommt bestimmt und
eine leistungsstarke Autobatterie ist das A

Autobatterie testen - so geht’s richtig mit dem Banner
Batterietester BBT HD1+, HD 305 oder HD 605!

ONLINE TIPPS

und O, um zuverldssig mobil zu bleiben.
Banner Handelspartner bieten aus diesem
Grund jetzt einen (kostenlosen) Batterie-
check an. Die Autobatterie wird dabei auf
Herz und Nieren getestet. Mit einem Profi
Batterietester kann direkt vor Ort der Leis-
tungszustand jeder Starterbatterie pro-
fessionell Gberprift werden. Ideal ist ein
Prifprotokoll Uber die Leistung der Batte-
rie zu erstellen. Dadurch weil3 Ihr Kunde
schwarz auf weil3, ob die Autobatterie fit
fur den ndchsten Winter ist oder besser
auszutauschen ist.

2. BATTERIEGESCHAFT FORCIEREN
Ein weiterer Vorteil fur Sie als Vertrieb-
spartner ist das gro3e verfugbare Sorti-
ment an Banner Autobatterien fur alle
PKW-Marken und -Modelle. Im Fall einer
schwachen Batterieleistung konnen Sie
auf dieses Typenprogramm jederzeit zu-
rickgreifen und einen preiswerten Batte-
riewechsel durchfthren. Nicht umsonst
haben sich Qualitdtsbatterien von Banner
weltweit durchgesetzt. Denn sie vereinen
hochste Startkraft, nochmals gesteigerte
Kaltstarteigenschaften, optimierte Strom-
aufnahmefdhigkeit und somit verbesserte
Ladbarkeit sowie lange Lebensdauer. Volle
Power in Erstausstatterqualitat!

Andreas Sperl
Marketing

3. WICHTIGE B2B-TIPPS ZUR
BATTERIEBEHANDLUNG BEACHTEN
Batterien kihl (zwischen 0° und +25° C)
und trocken lagern.
RegelmaRige Kontrolle der lagernden
Batterien puncto Ruhespannung: Spa-
testens bei Erreichen von 12,50V sofor-
tige Nachladung.
Kein Weiterverkauf von Batterien mit
einer Ruhespannung < 12,60V!

Alle relevanten Infos sind fiir Sie zu-
sammengefasst im Merkblatt ,Lage-
rung und Umgang mit Starterbatte-
rien” nachzulesen. Online bei jeder
Batterietype zum Download inte-
griert. Jetzt unbedingt reinlesen!

Autobatterie laden - so geht’s richtig mit dem Banner
Accucharger!

WEITERE INFORMATIONEN UNTER:

Banner INFO-VIDEO
KFZ-LADEGERATE KFZ-LADEGERATE
ACCUCHARGER ACCUCHARGER

HOW-TO VIDEO
AUTOBATTERIE

LADEN
[=]
a0

&l

HOW-TO VIDEO
AUTOBATTERIE
UBERWINTERN

HOW-TO VIDEO
AUTOBATTERIE
RICHTIG TESTEN
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EXAKTERE PROGN

Is
de, war er
investierte

5-Mark-Schein in den Gewerbeschein und

zum fairen Preis. Mit Uber 40.000 gefuhrten Ar-
tikeln, qualifiziertem Fachpersonal und einem

"
DEUTSCHLANDS ALTESTER KUNDE

Banners altester Kunde, Robert Kortenbrede, wurde am 4.2.2020
95 Jahre alt. Nach wie vor ist er taglich im Unternehmen aktiv.

Banner Batterien gegriindet wur-
zwolf  Jahre alt. 1963
Kortenbrede einen

amals nicht, dass sein Laden — heute
als Kortenbrede Grof§ & Einzelhandel
so grof3 werden wirde. 55 Mitarbei-
ufen geschatzte Kortenbrede-Qualitat

OSEN

FUR BESSERE PLANUNG

Die Nutzung eines gigantischen Datenvolumens (,Big Data”) hat schon vor
geraumer Zeit Eingang in die SCM-relevante Planung von Banner gefunden.

Bei Banner werden in der Pro-
Bduktionsgrobplanung, in der Pro-

duktionsmengen und  Maschi-
nenallokationen  festgelegt  werden,
maschinenbezogene Daten herangezo-
gen. Die Planung ist aber nur so gut, wie
der Input selbst, d.h. die Absatzprognose.
Deshalb beschaftigt sich Banner schon
seit mehreren Jahren mit der Erstellung
von genauen Absatzprognosen. Banner
nutzt daftr die direkte Information des
Kunden, némlich den Kundenauftrag. Um
aus der schieren Datenmenge — Basis da-
fur sind Millionen an Bestell-/Auftragspo-
sitionen der letzten Jahre — ein,Muster” zu

erkennen, setzt Banner statistische Trend-
Saison-Modelle ein. So kénnen Bedarf
und Bestdnde perfekt geplant werden.

SCHNELLE REAKTION AUF ANDE-
RUNG DER NACHFRAGE

Die Flexibilitat der Produktionsplanung
und -kapazitdten hat sich auch in Zeiten
der COVID-19-Krise bezahlt gemacht. Im
Monat Mai verkauften einige Niederlas-
sungen sogar mehr Batterien als letztes
Jahr (z.B. Frankreich +40%). Der Grund da-
fur liegt in Liefertreue sowie der besseren
Verfugbarkeit von Banner im Vergleich zu
anderen Batterieherstellern.

Vergleich Saisonverlauf
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auBergewodhnlichen
sich die Firma Kortenbrede einen hervorra-
genden Ruf erarbeitet. Das Motto von Herrn
Kortenbrede lautet: ,Individuelle Beratung ist
kein einfacher Slogan. Es ist die Denke, die uns
vom Standard unterscheidet, und von jedem
einzelnen unserer Mitarbeiter getragen wird!
Banner Batterien wiinscht Robert Korten-
brede alles Gute und freut sich auf viele
weitere Jahre der guten Zusammenarbeit!

Beratungsservice  hat

"

Reinhard Bauer
Supply Chain Management

VOLLE KRAFT
VORAUS

Am Ende der aktuellen
Ausgabe winschen wir
allen Kunden, Partnern
und Freunden von Banner
einen gesunden Start in
den Winter!




Banner INSIDE: BMW, VW, AUDI, PORSCHE, MERCEDES, SEAT, ASTON MARTIN, SUZUKI, ...
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